Reklamačný formulár
Vyplnený reklamačný formulár e-shopu www.tesssport.eu zašlite e-mailom na adresu info@tesssport.eu alebo poštou na adresu: SNP 489/80, 039 01 Turčianske Teplice.
Informácie o poškodenom (zákazník)

Meno a priezvisko*: ..........................................................................................

Adresa*: .............................................................................................................

Číslo účtu*: ........................................................................................................

E-mail*: .............................................................................................................

Telefónne číslo*: ...............................................................................................

Informácie o reklamovanom tovare 
Názov tovaru*: ..................................................................................................

Číslo faktúry*: ...................................................................................................
Dátum prevzatia*: ..............................................................................................

Spôsob prevzatia*: .............................................................................................

Popis reklamácie (závady)*:

	


Vyjadrenie predávajúceho

Na základe vyššie uvedených informácií sme prijali Vašu reklamáciu tovaru. Podľa nášho názoru Vaša reklamácia BOLA / NEBOLA opodstatnená.

Navrhujeme:   ............................................................................................................................


............................................................................................................................



............................................................................................................................



............................................................................................................................

Reklamácia bola vybavená dňa: ................................................................................................
Reklamáciu vybavoval / tel. kontakt: ........................................................................................









  ...........................................











Pečiatka a podpis
* povinné údaje


